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VOTRE GUIDE DE PRISE EN MAIN famileo

Féelicitations !

Vous avez choisl un établissement abonné a Famileo.

En adoptant Famileo, vous allez pouvoir prendre et donner
des nouvelles a votre famille via un outil pensé pour toutes
les générations.

Voici un petit guide pour commencer avec Famileo.

Munissez-vous de votre code famille fourni par votre
établissement. C’est parti !
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C’est votre premiere utilisation de Famileo,
nous allons vous guider pas a pas. Voici
comment :

Accedez
a famileo
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ACCEDEZ A FAMILEO
SE CONNECTER

Mon compte

= (i 0‘G)www.famifau.comffamiieo.‘ t}: ('E'@ iR - 3 IN " ® £N
fam ‘eo = Contactez-nous @ (. Mon compte
1
— VOTRE Pn:::;: ENFII" :Ii!;::fr IEmus UNE vom: ;l;o:::l-:ésms vou; 51:: ;l:?s:::n::;s_;:# Eszm QUI SOMMES-NOUS ?
Ouvrez votre navigateur (internet explorer, _
firefox, chrome...) et tapez www.famileo.com Communlquez "
dans la barre d’adresse plus facilement avec
ceux qui vous sont chers...
2 INSCRIVEZ-VOUS

Cliquez sur Mon Compte
en haut a droite de la page
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C’est votre premiére visite, cliquez sur :

JE M'INSCRIS

4

Aide: Le code famille se présente sous la

Tapez votre code famille dans la case prévue, forme de 6 caractéres (Chiffres et lettres).
puis choisissez votre lien de parenté avec votre
proche hébergé dans |I'établissement.

Code famille
Si vous ne connaissez pas votre code famille, vous pouvez le

demander a I"établissement ou a un membre de votre famille qui
s’est déja connecté a Famileo.

is, cli Z sur:
e e

SUIVANT

Votre lien de parenté -
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ACCEDEZ A FAMILEO
SE CONNECTER

BIENVENUE DANS LA FAMILLE DE

J—

Colette
Dupont

(@  J'accepte les conditions générales d'utilisation

5

Sous la mention Bienvenue dans la famille de,
vous devez voir apparaitre le nom de votre
proche.

Si le nom n’est pas le bon ou si rien n‘apparait, contactez votre
établissement pour vérifier votre code famille.

6

Cochez la case J accepte les conditions
générales d'utilisation puis cliquez sur :

CONFIRMER

Cliquez sur conditions générales d’utilisation si vous souhaitez en
prendre connaissances.

Vous voila dans |'espace
Famileo de votre famille,
encore deux petites étapes !
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ACCEDEZ A FAMILEO
S'IDENTIFIER

IDENTIFIEZ VOUS

Renseignez ici votre Email ainsi qu'un mot de passe personnel

Email
Mot de passe personnel

Confirmation
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Nous avons besoin de vous choisissiez un mot
de passe pour pouvoir accéder a Famileo depuis
n‘importe quel ordinateur.

Retenez bien ce mot de passe !

a) Tapez ici votre adresse email personnel
(ex : julie@famileo.com)
b) Tapez le mot de passe que vous avez choisi

¢) Réécrivez votre mot de passe
(nous voulons étre bien sdr de ne pas nous
tromper !)

d) Cliquez sur

SUIVANT

Conservez bien votre mot
de passe ! |l vous servira
a VOuUS connecter.

(mais pas de panique si vous l'oubliez, nous vous le renveronns)
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ACCEDEZ A FAMILEO
CREEZ UN PROFIL

Soyez reconnaissable

Choisissez une photo de profil et saisissez votre date de naissance
pour compléter le calendrier familial

(0]

Prénom
Nom de famille

Date de naissance

VALIDER

Toute la famille peut avoir
acces a Famileo. Completez
votre profil pour que vos
proches vous reconnaissent

Vous pouvez :

a) Ajoutez une photo de vous ! Cette photo
apparaitra également sur la gazette, sortez
votre plus beau sourire

b) Complétez votre Prénom et Nom de Famille

ainsi que votre date de naissance
(veuillez commencer par le mois de naissance sur le tableau
qui apparaitra)

¢) Cliquez sur

VALIDER

Rassurez-vous, vous n‘aurez pas a refaire ces étapes lors
de votre prochaine connexion. Il vous faudra juste vous
connecter avec votre mail et votre mot de passe.



Vous voila connecté !
Découvrez votre espace famille :

Parcourir
Famileo
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PARCOURIR FAMILEO
LE MUR FAMILIAL

Voici votre mur

__ N ®:= familial !
\ MON PROFIL Cet espace Va
Ecrivez ici votre message Inviter quelgu’un E VO u S p e r m ett re

P

8 B vsbieramie puster 2JOURS d‘envoyer des

Anniversaire de poi

B vvette Lusteau
. messages et des

4 JOURS

Anniversaire de Paul phOtOS faCilement
Q PauIDupunt f é VOtre prOChe !

gy oo NOUVELLE GAZETTE

e Huguette et Bernard ...

o Rejoindre une famille
Nous allons

le parcourir
ensemble.

Gazettes

A Message 3 la famille

Bonjour Mamie. Je t'envoie une petite photo
d'Augustin qui s'est bien amusé cet aprés midi. Ils
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PARCOURIR FAMILEO A
LE MUR FAMILIAL

Consultez ou modifiez vos
informations en cliquant ici

I Colette Dupont
1] .
. ” PRDF"_ fam ‘eo Me déconnecter ‘
Vous pouvez consultez le \, Colette Duport e S Sinblissement Qpaumum
. MON PROFIL
profil de votre proche en

cliquant ici -

Ecrivez ici votre message Inviter quelgu'un g

P

@ [ visible famille m ZJOURS +

Anniversaire de poi

P Vi Inviter quelgu’un
% 4 JOURS
9 i G —RAIVCRLC ASL Y EE AnniversaJire de Paul R ir d I de tout
ecevoir des nouvelles de toute
Afficher code famille & Isat-élle DELEPINE . R L.
’ Paul Dupont o la famille ne peut que faire plaisir
Pratique ! @ rueuere ctsermara.. ‘ a votre proche ! Cliquez ici pour

inviter d’autres membres de la
famille sur Famileo. Vous aurez
juste besoin de leur adresse mail.

Vous pouve.z.falre o Rejoindre une famille
apparaitre ici votre

code famille si
vous souhaitez le
communiquer a S, maramie
d’autres proches

EE Gazettes

A Message 2 1a famille

e Vous pouvez voir les différents

d'Augustin qui s'est bien amusé cet aprés midi. Ils messages pOStéS par le reste de
votre famille en faisant défiler
votre souris vers le bas

1140

Ecrivez ici votre message

Cet espace vous
7 permet de créer des messages
(O] 68 bl amile  publer qui seront imprimés dans
la prochaine gazette

(voir page suivante)
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PARCOURIR FAMILEO
ENVOYER UN MESSAGE

Vous voila fin prét a envoyer votre premier message a votre
proche ! |l sera transmis sur sa gazette papier personnalisée.
C’est parti ?

1 1140

Tapez tout simplement votre message ECrivez ici votre message

dans le cadre prévu a cet effet

@ B visible famille
° (0]

Vous souhaitez ajouter une photo ?
Cliquez sur l'icone d’appareil photo. Vous

pourrez alors prendre directement une photo 3
(si vous étes sur votre téléphone ou votre =
tablette) ou alors en télécharger une. Votre message vous plait ?

Pour le publier, cliquez sur :

Si vous souhaitez que votre message ne soit pas vu par le reste de votre famille sur le mur familial, mais qu’il soit

[ visible famille malgré tout, intégré a la gazette distribuée & votre proche, décochez la case visible famille.

12
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PARCOURIR FAMILEO
MODIFIER OU SUPPRIMER UN MESSAGE

Bravo ! Votre premier message a été publié !
mais... vous venez de voir une faute d’orthographe ?
Pas de panique :

Q Paul Dupont & ﬁ
. 1

Cliquez sur l'icéne du crayon

Paul Dupont &
Modifier ce post

. & Supprimer ce post

Puis, cliquez sur Modifier ce post si vous
souhaitez le corriger ou Supprimer ce post.

Si vous ne souhaitez rien faire, cliquez n‘importe
ou ailleurs

Bonjour Mamie. Je t'envoie une petite photo
d'Augustin qui s'est bien amusé cet aprés midi. lls
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PARCOURIR FAMILEO
LE MUR DE L'ETABLISSEMENT

fam ‘eo Me déconnecter (l}
ol Coletta Dupont Mur familial Mur établissement Paul Dupont
& ‘l EREE MON PROFIL

Avec Famileo, vous pouvez également consulter
les dernieres nouvelles de I'établissement.

Pour cela, cliquez sur :

Mur établissement
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PARCOU RI R FAM I LEO Cliquez sur Mur Familial si
LE M U R D E L’ ETAB LISSE M E NT vous souhaitez retourner

dans votre espace famille
&« G Y ® www.famileo.com/#/ THLGE R O Wy 9 a :
Me déconnecter C)

Mur familial Mur établissement Paul Dupont
MON PROFIL
L

Résidence la Malouine

Inviter quelgu'un 8"

Ecrire Mail - 0299192953 %,

I@ Yvette Lusteau

,.':)‘ Colette Durand

2 |JOURS
Anniversaire de poi

4 JOURS
Anniversaire de Paul

Retrouvez I'ensemble
des informations

Isabelle DELEPINE

74 Aujourd'hui, nous avons eu la visite de 'association
et COO rd onnees d e 0 HOBHEE P R, "Fleur rouge". Cette association s'est engagée a venir
I’ét a b I Isse ment en CI | q uant visiter nos résidents régulidrement pour proposer
.. o Rejoindre une famille des animations et des moments de détente. Nous
ICI. sommes trés heureux de pouvoir compter sur leur
Afficher plus
(O Le 18 février 18:46 H o+ i
) Aesmi Faites défiler votre souris
S, Ma Famite P pour voir les messages
o & ‘d l l i . L4
CHPAD Résidence la Malouine plUS anciens pUblleS par
leri i - | , .
] s I"établissement.

Gazettes

Vous voila devenu quasiment un expert Famileo.
Découvrez quelgques autres fonctionnalités |



VOTRE GUIDE DE PRISE EN MAIN famileo

PARCOURIR FAMILEO
LE MENU

Vous trouverez en bas

a gauche de votre p
un menu :

Accueil

()
gl_' Ma Famille

Galerie

b

Gazettes

11
WA

Message a |la famille

Support & Parameétres

& K

age,

Accueil vous permet d’accéder a votre mur familial

Ma Famille vous permet de voir tous les membre de votre famille qui ont
rejoint Famileo. Il en manque ? Invitez-les !

Galerie vous permet de consulter I'ensemble des photographies qui ont
été envoyées par votre famille et I'établissement de votre proche

Gazettes vous permet d’accéder a toutes les gazettes qui ont été

distribuées a votre proche.
NB : Les messages postés en décochant «visible famille» ne seront pas
non plus visible ici.

Message

a la famille vous permet d’envoyer un message a I'ensemble des
membres de votre famille présent sur Famileo (excepté votre
proche qui réside en maison de retraite)

Support & parameétres vous permet de consulter les différents aspects
juridiques concernant Famileo



Des questions?
Nous sommes a votre disposition!

écrivez-nous : support@famileo.com
appelez-nous : 02 99 19 29 56
visitez Famileo.com
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